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1. Geltungsbereich:

Diese Allgemeinen Geschiiftsbedingungen gelten fiir alle Vertriige, die zwischen dem Kunden und Magi-
cal Bindery, vertreten durch Annabell Mébius, am Sand 34, 95466 Weidenberg, abgeschlossen werden.
Die nachstechenden Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Bestellungen tiber den

Online-Shop magicalbindery.com sowie fiir individuelle Auftragsarbeiten.
2. Vertragsgegenstand:

Ich verkauft handgemachte Journale, Grimoires, Papierboxen zur Autbewahrung und Accessoires fiir
Biicher wie Anhinger und Lesezeichen. Dariiber hinaus biete ich Dienstleistungen wie die Herstellung
spezieller Anfertigungen aller oben genannten Produkte sowie Reparaturen von Biichern und Journale
an, jedoch keine Restauration.

3. Angebote und Vertragsschluss:

Alle Angebote von mir, sei es fiir Produkte oder Dienstleistungen, sind freibleibend und unverbindlich.
Mit Abgabe einer Bestellung erklirt der Kunde verbindlich, den bestellten Artikel erwerben zu wollen.
Der Vertrag kommt erst zustande, wenn ich die Bestellung per E-Mail bestiitige oder die Ware versende.
Fir Dienstleistungen wie Sonderanfertigungen oder Reparaturen gilt der Vertrag als abgeschlossen, SO-
bald Ich den Auftrag des Kunden schriftlich bestitigt und mit der Bearbeitung beginnt oder Material
fiir die Ausfiihrung der Dienstleistung beschafft. Der Kunde wird tiber den Abschluss des Vertrags

schriftlich informiert.
4. Nutzung von Kundeninhalten:

Kunden kénnen dem Unternchmen Texte, Bilder oder andere Materialien zur Verftigung stellen, die fiir
die Herstellung ihres Auftrags relevant sind. Das Unternehmen verpflicheet sich, diese Kundeninhalte
ausschliefllich zum Zweck der Auftragsabwicklung zu verwenden. Die Kundeninhalte werden niche
ohne ausdriickliche Erlaubnis des Kunden fiir andere Zwecke genutzt, vervielfiltigt oder an Dritte wei-
tergegeben. Das geistige Eigentum der Kunden wird respektiert und gewahre.

5. Urheberrecht und Verantwortung des Kunden:
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Der Kunde erkliire sich damit einverstanden, dass er allein dafiir verantwortlich ist sicherzustellen, dass
die von ihm bereitgestellten Materialien rechtmiiflig verwendet werden kénnen und keine Rechte Drit-
ter verletzen. Das Unternehmen ist nicht verpflichtet, die Rechtmifligkeit der zur Verfligung gestellten
Materialien zu iiberpriifen. Es liegt in der Verantwortung des Kunden sicherzustellen, dass er tiber die
erforderlichen Rechte zur Verwendung der bereitgestellten Materialien verfiige, einschliefllich, aber
nicht beschriinke auf Urheberrechte, Markenrechte oder andere geistige Eigentumsrechte.

Eigentum an und Benutzung von Produktbildern:

Alle Bilder von Produkten, die von mir erstellc wurden, einschliefllich individueller Journale und ande-
rer handgefertigter Artikel, bleiben das ausschlieflliche Eigentum von mir. Der Kunde hat das Reche,
Bilder seines erworbenen Produkes in sozialen Medien zu verwenden, jedoch nur unter der Bedingung,
dass der Urheber, Annabell Mébius, ordnungsgemifd angegeben wird.

Preise und Zahlungsbedingungen:

Die Preise verstehen sich in Euro und enthalten keine gesondert ausgewiesene Umsatzsteuer gemill § 19
UStG (Kleinunternechmerregelung). Zahlungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung
ohne Abzug Fii]]ig. Die Kontodaten fiir die Uberweisung werden dem Kunden in der Auftragsbestiiti—
gung mitgeteiit.

Im Falle einer nicht fristgereehten Zahiung behile sich Magieai Bindery das Recht vor, Mahngebiihren
zu erheben und Verzugszinsen gern'ziﬁ den gesetzlichen Bestimmungen in Rechnung zu stellen. Bei wie-
derholtem Zahiungsverzug behile sich Magieai Bindery das Recht vor, weitere rechtliche Schritte einzu-
leiten, um die ausstechenden Zah]ungen einzufordern.

Magieai Bindery behilt sich vor, bei Sonderanfertigungen den Preis anzupassen oder vom vorher ge-
nannten Preisrahmen abzu_weichen, falls begriindete Anderungen am Produkt oder Mehraufwand ent-
standen sind. Begriindete Anderungen konnen beispieisweise eine Anpassung des Materials, der Grofie
oder der angewandten Technik sein. Mehraufwand kann durch geiindertes Design oder aufwiindigere
Arbeit als urspriinglieh gepiant entstchen.

Lieferbedingungen:

Die Lieferzeit fertiger Produkee betriigt in der Regel 5 Werktage nach Zahlungseingang. Fiir Sonderan-
fertigungen wird die Lieferzeit individuell vereinbart und dem Kunden vor Vertragsabschluss mitgeteilt.
Die Versandkosten trigt der Kunde, es sei denn, es wird ausdriicklich etwas anderes vereinbart.

Widerrufsrecht und Erstattung:

Der Kiufer hat das Recht, binnen 14 Tagen nach Erhalc der Ware den Vertrag zu widerrufen und die
Ware zuriickzusenden. Riickgaben sind nur von fertigen Produkten im Originalzustand méglich. Der
Kiufer trigt die Riicksendekosten und haftet fiir etwaige Schiden an der zurﬁckgesandten"Ware. Die
Erstaccung erfolgt innerhalb von 2 Wochen nach Eingang der zuriickgesandten Ware und Uberpriifung.

Ausschluss des Widerrufsrechts: Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrigen zur Lieferung von Waren,
die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die perst')niiehen Bediirfnisse des

Kunden zugeschnitten sind (§ 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB).

Riickeritt bei Dienstleistungen (Sonderanfertigungen und Reparaturen): Der Kunde kann vom Vertrag zuriick-
treten, solange ich noch kein Material verarbeitet oder bestellt habe. Dies wird dem Kunden rechtzeitig
(meist einen Tag vor Arbeitsbeginn) mitgeteilt.

Qualitit handgefertigter Produkte:

Magieai Bindery fertigt alle Produkte von Hand, wodurch ]edes Stiick einzigartig ist. Kleine Fehler bei
der Verarbeitung sind keine Qualititsminderung, sondern ein Beweis der Handarbeit und Individuali-
tit. Ich bemiihe mich stets, mégiichst enau und sauber zu arbeiten, unteriiege jedoeh trotzdem
menschlichen Fehlern und Ungenauig]%eiten.
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Eigengewihrleistung:

Unabhanglg von der gesetzlichen Gewihrleistun gewahre ich eine Frelwﬂllge Garantie von zwei Jahren
auf die Bmdung (Ver%mdung zwischen Buch und Einband) der von mir gefertlgten Biicher bei norma-
lem Gebrauch des Buches/]ouma]ﬂ Dazu zihlen auch das tigliche Benutzen und Beschreiben sowie das
tﬁg]iche Mitftihren in einer entsprechenden Tasche. Nicht a%gedeckt von der Garantie sind Schiden
durch Feuer oder Wasser sowie Gebrauchsspuren und Abnutzung des Einbandes, grober fhhrléissiger
Umgang mit dem Buch, z. B. durch Werfen oder andere absichtliche Gewa]teinwirkung.

Kommunikation bei Dienstleistungen:

Magical Bindery nutzt die App WhatsApp, um sich mit Kunden auszutauschen, wenn Dienstleistungen
in Anspruch genommen werden. Der Kunde hat das Recht, die Nutzung von WhatsApp abzulehnen.
Bitte beachten Sie jedoch, dass bei der Nutzung von WhatsApp Datenschutzrisiken bestehen kénnen,
da WhatsApp eine externe Platcform ist, auf die Magical Bindery keinen direkten Einfluss hat. Magical
Bindery bemiiht sich, den Datenschutz zu gewihrleisten, kann jedoch niche fiir die Dqtenschuuprakti—
ken von WhatsApp verantwortlmh gemacht werden. Durch die Nutzung von WhatsApp stimmt der
Kunde der Ubermittlung seiner Daten an WhatsApp zu und erkennt an, dass Magical Bindery keine
Kontrolle tiber die Verwendung dieser Daten durcﬁ WhatsApp hat.

Die Nutzung erfolgt freiwillig. Eine Kommunikation iiber E-Mail ist jederzeit als Alternative maglich.
Verpackung und Umweltschutz:

Magical Bindery verwendet fiir die Verpackung der Sendungen Materialien, die aus anderen Sendungen
stammen und wiederverwertet werden. Dies erméglicht eine ressourcenschonende und umweltfreundli-
che Verpackung. Gelegentlich kann auch recycelte Polsterfolie verwendet werden, wenn dies fiir den
sicheren Versand erforderlich ist. Ich bemiihe mich, meine Verpackungsmethoden kontinuierlich zu
verbessern und die Umweltbelastung zu minimieren.

Qualitit der Materialien:

Magical Bindery verwendet Materialien, die von verschiedenen Dritten bezogen werden. Nach bestem
Wissen und Erfylhrung withle ich das Materul sorgfiltig aus und prufen es auf Tauglichkeit. Ich hafte
jedoch nicht fiir ectwaige M mgel in dem Material selbst, Produktionsfehler, die erst spiter auftauchen,
und andere Mingel, die auf das Material selbst zuruckzufuhren sind und mcht auf die Verarbeitung.
Ausgenommen hiervon sind meine selbst hergestellten Materialien, die in der Produktbeschreibung aus-
gewiesen sind.

Natiirliche Materialien: Bitte beachten Sie, dass Naturmaterialien natiirlichen Prozessen unterliegen,
wodurch Farben sich mit der Zeit verindern konnen und eine gewisse Variation in Farbe und Scrukeur
auftreten kann. Ich bemiihe mich, die Produkte so genau wie méglich zu beschreiben, jedoch kénnen
kleine Abweichungen auftreten, die den Charakter und die Einzigartigkeit der Naturmaterialien wider-

spiegeln.
Haftung und Gewihrleistung:

Ich hafte fir Mangel an den gelieferten Produkten und erbrachten Dienstleistungen nach den gesetzh—
chen Vorschriften. Das bedeutet, dass ich sicherstelle, dass meine Produkte und Dlenstlelstungen frei
von Mingeln sind und die Verembarten Elgenschaften aufweisen. Sollte dennoch ein Mangel auftreten,
stechen dem Kunden die gesetzlichen Gewiihrleistungsrechte zu. Das umfasst in der Regel das Recht auf
Nacherfiillung, das bedeutet, dass ich entweder den Mangel behebe oder die Ware austausche. Wenn die
N c1Cherfullung fehlschlagt oder von mir verweigert wird, hat der Kunde das Recht, vom Vertrag zurtick-
zutreten oder den Kaufpreis zu mindern.

Es ist wichtig zu beachten, dass meine Haftung fiir Schiiden, die durch meine Produkee oder Dienstleis-
tungen verursacht werden, auf Vorsatz oder grobe Fahrlissigkeit beschriinke ist. Das bedeutet, dass ich
nur dann fiir Schiden hafte, die ich vorsitzlich oder grob fa%u‘liissi verursacht habe. Bei einfacher Fahr-
lissigkeit hafte ich nur fiir Schiden, die auf der Verletzung Wesent%icher Vertragspflichten (Kardinal-
pflichten) beruhen, und nur bis zur Hohe des typischerweise vorhersehbaren Scﬁadens.
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Durch diese Regcluniméchte ich sicherstellen, dass meine Kunden wissen, welche Rechte sie im Falle
von Mingeln oder Schiden haben und wie meine Haftung in solchen Fillen aussicht.

Datenschutz:

Ich, Annabell Mébius von Mag1cal Bmdery, nehme den Schutz Threr personhchen Daten sehr ernst. Alle
personenbezogenen Daten, die im Rahmen einer Bestellung oder Kommunikation erhoben werden, wer-
den von mir nur zum Zwecke der Vertragﬂabwmklu und Bearbe1tung Threr Anfragen verwendet. Eine
Weitergabe Threr Daten an Dritte erfol gt nur, wenn C%ICS zur Erfull ung des Vertr ags notwendlg ist, zum
Bemple% an Versandunternchmen zur Zuﬂte”ung der Ware.

Thre Daten werden von mir nach den gesetzhchen Vorgaben geloscht sobald sie fiir die Erfullung des
Vertragszwecks nicht mehr erforderlich sind oder Sie Thre Emwﬂhgung Zur Spelcherung widerrufen ha-
ben. Bitte beachten Sie, dass ich 1ufgrund steuer- und handelsrechtlicher Vorschriften Verpﬂlchtet bin,
Thre Bestelldaten fiir einen Zeitraum von 4 Jahren zu speichern. Nach Ablauf dieser Frist werden Thre
Daten ge]oscht sofern keine rechtlichen Auﬂoewahrungspﬂmhten entgegenstehen

Sie haben ederzelt das Recht auf Auskunft tiber die von mir gespelcherten Daten, deren Berlchtlgung,
Loschung oder Emschrankung der Verarbeltung sowie auf Datenubertragbarkelt gemaﬁ den ge@etzh—
chen Bestimmungen. Bitte kontaktieren Sie mich dazu einfach tiber die in meinen Kontaktdaten ange-

gebene Adresse.

Durch diese Regelungen méochte ich sicherstellen, dass Thre persénlichen Daten bei der Nutzung meiner
Dienstleistungen geschiitzt werden und Sie Thre Datenschutzrechte jederzeit wahrnehmen kénnen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf(;rundhgpc von Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO zur Erfiillung des Vertrags.
Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklirung auf www.magicalbindery.com/daten-
schutz.

Schlussbestimmungen:

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist Bayreuth. Sollten einzelne Bestim-
mungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen
unbertihrt.

Die Europiische Kommission stellt eine Plactform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit: heeps://ec.cu-
ropa.cu/consumers/odr/



